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Заполнить е-
заявку (раздел 

1)

нет

Нужны 
услуги 
ОАИС?

да

Есть 
действующий 

договор на 
услуги ОАИС?

Заполнить 
заявку на 

заключение 
договора

нет

Выбрать 
действующий 

договор
да Одно окно

Услуги СМДО

ЭУ ОАИС

Выбрать 
нужные услуги

Выбрать 
нужные АП

Выбрать 
нужные услуги

Заполнить 
дополнительн

ые поля

Завершить 
формирование 

заявки

Подписать 
заявку ЭЦП

Отправить 
заявку

Получить 
заявку

Обработка заявки.
Анализ НПА указанных 

в е-заявке

Выбранные ЭУ 
требуют 

согласования?

Присвоить 
статус заявке

нет

Отправить 
результат 
обработки 

заявки

Отправить 
документы 

для 
согласования

Получить 
документы 

для 
согласования Обработка 

документов

Согласовать 
ЭУ

Отправить 
результат 

согласования

Получить 
результат 

согласования

да

Получить 
результат 
обработки 

заявки

Получить е-
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1) на 
заключение 

договора Обработка заявки

Договор 
заключен?

Отправить 
договор

да

Получить 
договор

Договор не 
заключен

нет

Договор

Заполнение е-
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2)

Войти в 
личный 
кабинет

Добавить 
организацию

Отправить 
приглашения 
работникам 
организации

Создать 
структурные 

подразделения

Добавить 
работников в 
структурные 

подразделения

Создать роли 
для 

сотрудников 
организации

Привязать 
сотрудников к 

роли

Принять 
приглашения

Заказать 
услугу е-
заявки

Условия подключения ЭУ ОАИС и подсистемы Одно окно:

Войти в 
личный 
кабинет

Доступны 
только при 
наличии 
действующего 
договора

Доступны 
только при 
выполнении 
условий 
подключения 
ЭУ ОАИС и 

Одно окно
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